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ZAPYTANIE OFERTOWE

Przedmiot:

przeprowadzenie konkursu internetowego na profilu Instagram POT (polska.travel)
skierowanego do studentow zagranicznych bioracych udzial w programie Erasmus+
w Polsce, oraz komunikacja dzialan promocyjnych dot. konkursu na profilu FB POT.

Warszawa, listopad 2022

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Mtynarska 42, 01-171 Warszawa, Polska, tel. +48 666 842 696, +48 785 802 187, e-mail: pot@pot.gov.pl

Oddziat Zamiejscowy, Departament Polskiego Bonu Turystycznego
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1. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Polska Organizacja Turystyczna — jednostka organizacyjna przeprowadzajgca postepowanie
0 udzielenie zamowienia publicznego i udzielajaca zamowienia:

a) Adres Zamawiajgcego: ul. Mtynarska 42, 01-171 Warszawa

b) www.pot.gov.pl

c) e-mail: pot@pot.gov.pl

2. Przedmiot zamoéwienia:

Polska Organizacja Turystyczna zaprasza do sktadania ofert w zapytaniu ofertowym dotyczacym
zamOwienia, ktorego przedmiotem jest przeprowadzenie konkursu internetowego na profilu
Instagram POT (polska.travel) skierowanego do studentoéw zagranicznych biorgcych udziat
w programie Erasmus+ w Polsce, oraz komunikacja dziatan promocyjnych dot. konkursu na
profilu FB POT. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 2 do zapytania
ofertowego.

3. Kryteria udzialu w postepowaniu:

W postepowaniu moga uczestniczy¢ podmioty, ktore ztozg wazng oferte w terminie wyznaczonym
do sktadania ofert. Oferta powinna zosta¢ ztozona na Formularzu ofertowym (wzor w Zalaczniku
nrl).

4. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami.

Osoba upowazniona do kontaktowania si¢ z Wykonawcami w godzinach od 09.00 do 17.00 —

Karolina Szymczak/ Adam Pietras, tel.+4869694 01 +48 22696 93 19, e-mail:
karolina.szymczak@pot.gov.pl, adam.pietras@pot.gov.pl;

5. Termin wykonywania
ZamoOwienie bedzie realizowane W terminie od dnia zawarcia Umowy do calkowitego
wykonania Przedmiotu Umowy, jednak nie p6zniej niz do dnia 23 grudnia 2022 roku

Miejsce i termin zlozenia oferty:

1) Oferte nalezy przesylaé e-mailem na adres: karolina.szymczak@pot.qov.pl Nalezy
przesta¢ skan podpisanych dokumentow.
2) Termin sktadania ofert uptywa w dniu 30-11-2022 roku, 0 godz. 10:00.
3) Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.
4) Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.
5) Na ofert¢ Wykonawcy sktada sig:
a) wypelniony Formularz ofertowy (Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego) oraz
b) przykladowy harmonogram postow, posty reklamujace konkurs i zachecajace
uczestnikow do wzigcia udziatu w pierwszym tygodniu;
c) wstepna identyfikacja wizualna — czyli po 2 przyktady graficzne spojnych postow na
FB i IG proponowanej promocji konkursu;
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d) informacja o ilo$ci uczestnikow jakg wykonawca bedzie w stanie zaangazowaé w
czasie trwania konkursu
6) Zamawiajgcy moze zwroci¢ sie¢ do Wykonawcy o wyjasnienie lub uzupehienie tresci
ztozonej oferty. Oferta Wykonawcy, ktory nie odpowie na takie wezwanie lub odpowie w
sposob niewystarczajacy zostanie odrzucona.

6. Kryteria oceny ofert:

1.  Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert, w oparciu o przedstawione ponizej

kryteria:
Kryterium Znaczenie (%)
Cena 40%

Przyktadowy harmonogram postéw na pierwszy | 30%
tydzien akcji (FBi1G)
Wstepna identyfikacja wizualizacji 20%
Deklarowana ilo$¢ uczestnikow konkursu 10%

Kryteria oceny:
1) Kryterium cena (C) - waga 20 pkt. Punkty za kryterium ,cena” zostang obliczone w
nastepujacy sposob.

C = Cmin/Co x 20 pkt
gdzie:
C - liczba punktéw przyznanych za kryterium ,.cena”;
C min - najnizsza cena oferty z posrdd ofert waznych i niepodlegajacych odrzuceniu;
Co - cena oferty badanej;

Zaktadany budzet maksymalny na realizacje Przedmiotu Zamoéwienia wynosi
80 000.00brutto. Jezeli Wykonawca przedstawi oferte przekraczajacg budzet podany
przez Zamawiajacego, to za kryterium cena otrzyma 0 pkt.

Cena podana w ofercie jest ceng za wykonanie calego zadania. Cena powinna zawierac
wszystkie elementy zwigzane z prawidlowg realizacjg zamowienia.

Wykonawca poda cen¢ ofertowa jako warto$¢ brutto w PLN Iub EUR z naleznym podatkiem
VAT.

2) Kryterium ,przykladowy harmonogram postéw na pierwszy tydzien akcji (FB
iIG)” - waga max 30 pkt, Zamawiajacy przyzna punkty na podstawie podkryteriow
w odniesieniu do wymogow SOPZ:

a) W sytuacji, gdy Wykonawca przedstawi przyktadowy harmonogram postéw na pierwszy
tydzien akcji (FB i IG), z przyktadowymi grafikami oraz trescig postéw w jezyku polskim i
angielskim moze otrzyma¢ maksymalnie 10 punktow;

b) Zakreatywno$¢ i stylistyke tresci Wykonawca moze otrzymac¢ maksymalnie 10 punktow,

c) Za nawigzanie w grafikach do KV Polskiej Organizacji Turystycznej, Wykonawca moze
otrzyma¢ maksymalnie 10 punktéw;
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3) W kryterium ,wstepna koncepcja identyfikacji wizualnej” - Zamawiajacy przyzna
ofercie max 20 punkéw na podstawie podkryteriow - w odniesieniu do wymogow
SOPZ:

a) Projekt LP akcji w nawigzaniu do KV Polskiej Organizacji Turystycznej - maksymalnie 10
punktow

b) Projekt nagréd promocyjnych dla uczestnikéw w nawigzaniu do KV Polskiej Organizacji
Turystycznej - maksymalnie 5 punktéw

c) Koncepcja prowadzenia dziatan promujacych konkurs w Internecie w nawigzaniu do KV
Polskiej Organizacji Turystycznej - maksymalnie 5 punktow;

4) Kryterium deklarowana ilo$¢ uczestnikéw (C) - waga 10 pkt. Punkty za kryterium
zostang obliczone w nastepujacy sposab.

C=Co/Cmaxx 10 pkt
gdzie:
C - liczba punktéw przyznanych za kryterium deklarowana ilo$¢ uczestnikéw
C max - najwyzsza ilos¢ deklarowanych uczestnikow wsrod wszystkich ofert;
Co - ilo$¢ deklarowanych uczestnikow konkursu;

7. Informacje dodatkowe:
1) Do przedmiotowego postgpowania nic ma zastosowania ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019
r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, 1812, 1933);
2) Zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty;
3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a. odwolania postgpowania, uniewaznienia go w catosci lub w czgéci w kazdym czasie,
b. zamknigcia postgpowania bez dokonania wyboru oferty,
C. zmiany termin6w wyznaczonych w ogloszeniu,
d. zadania szczegdtowych informacji i wyjasnien od wykonawcow na kazdym etapie
postepowania.
4) W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z ktoregokolwiek uprawnienia
wskazanego w pkt. 3) Wykonawcom nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu udziatu w
postepowaniu.

8. Opis sposobu przygotowania ofert.
1) Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedna oferte. W przypadku zlozenia przez
Wykonawce wigcej niz jednej oferty, oferty zostang odrzucone.
2) Wykonawca pozostanie zwigzany oferta przez okres 30 dni.
3) Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

Zalaczniki:
e Zalacznik nr 1: Wz6r formularza ofertowego

e Zalacznik nr 2: Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia
e Zalacznik nr 3: Wzér umowy
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Zatacznik nr 1
Zamawiajacy:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Mlynarska 42,
01-171 Warszawa

OFERTA

Nazwa i adres podmiotu sktadajgcego oferte:

Osoba wyznaczona do kontaktOw z ZamawiajaCym: .......cceeeveeerernineereesineennnn.

Numer telefonu: ......evvveeeeeeeeeeen, Numer faksu: .....ooovvvvviiiiii

Odpowiadajac na Zapytanie ofertowe na przeprowadzenie konkursu internetowego na profilu
Instagram POT (polska.travel) skierowanego do studentéw zagranicznych bioracych udzial
w programie Erasmus+ w Polsce, oraz komunikacja dzialan promocyjnych dot. konkursu
na profilu FB POT, zgodnie zwymogami zawartymi w Zapytaniu, oferujemy wykonanie
przedmiotu zamdwienia za ceng:

Cenanetto: ........ocoeeviiiiiiiiiinn,
(stownie:..........oooviiiiiiiiiinn, netto)
Cena brutto: ........ccevvvvvviniinnnnnn...
(stownie:........cooooiiiiiiii brutto)

1. Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z warunkami podanymi przez Zamawiajacego
w Ogtoszeniu 1 nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen

2. UzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoOwienia, a takze akceptujemy istotne postanowienia umowy oraz termin realizacji
przedmiotu zamdwienia podany przez Zamawiajacego.

3. Posiadam(y) kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnos$ci zawodowej
objetej przedmiotem zamoéwienia, jezeli ustawy naktadaja obowigzek posiadania takich
uprawnien.
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4. Znajduje (emy) si¢ w sytuacji finansowej 1 ekonomicznej zapewniajacej prawidlowe
I terminowe wykonanie zamowienia.
5. Wypehitem (lismy) obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec
0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

6. W przypadku udzielenia nam zaméwienia zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy
W miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zakacznik nr 2

Szczegoélowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ)

Wprowadzenie
Dynamiczny rozwdj nowych technologii, ogdlna dostepnos¢ Internetu, powoduja ciagla ekspansje
mediéw spolecznosciowych takich jak: Facebook, Twitter, Instagram, Tik Tok. Niezaleznie od
wieku dla coraz wigkszej liczby os6b na §wiecie media spoteczno$ciowe staja si¢ gldwnym
zrodtem informacji oraz inspiracji.
Wychodzac naprzeciw temu trendowi Polska Organizacja Turystyczna wykorzystuje swoje profile
w mediach spotecznosciowych w celu dotarcia do jak najwigkszej liczby odbiorcow.
Przedmiot zamowienia
Przedmiotem zamowienia jest realizacja konkursu skierowanego do studentow programu
Erasmus+ i podobnych w mediach spotecznosciowych, tj.:
- przeprowadzenie konkursu internetowego na profilu Instagram POT (polska.travel)
skierowanego do studentdw zagranicznych biorgcych udziat w programie Erasmus+ i podobnych
w Polsce,
- komunikacja dziatah promocyjnych dot. konkursu na profilu FB POT (polska.travel)
- rozpowszechnienie konkursu w grupach spoteczno$ciowych otwartych i zamknietych
skupiajacych studentéw programu Erasmus+ w Polsce.
Termin realizacji
Semestr zimowy od dnia podpisania umowy do 23.12.2022 r.
Obowiazki wykonawcy:
1. Organizacja konkursu dot. publikacji zdje¢ na Instagramie zintegrowanych
z landing page (LP) POT (https://erasmus.poland.travel/). Zamawiajacy przekaze
dostep do zarzadzania strona na czas trwania realizacji konkursu. Podstrona dziala
na CMS — Worldpress 5.9
Konkurs musi by¢ prowadzony w jezyku polskim i angielskim.

Wykonawca powinien przyczyni¢ si¢ do pozyskania fanow 1 budowania dobrego
wizerunku oraz stworzenia atrakcyjnego przekazu dla uzytkownikéw Instagramu poprzez
zorganizowanie konkursu dla studentéw programu Erasmus+ i podobnych w Polsce.
Konkurs opiera¢ bedzie si¢ na publikacji zdje¢ prezentujacych okreslony typ turystyki (np.
aktywna, wiejska/kulturowa, miejska, kulinarna) z mozliwo$cig modyfikacji tych kategorii
W kazdej kategorii zostang przyznane nagrody. Gadzety i materialy promocyjne na
nagrody zapewnia Wykonawca. Wymagajg one akceptacji zamawiajacego. Wysylka
nagrod do uczestnikow konkursu lezy po stronie Wykonawcy.
Do zadan wykonawcy naleze¢ bedzie:

a) Opracowanie scenariusza i mechanizmu konkursu wedlug wlasnego przedstawionego

pomystu i1 zaakceptowanego przez Zamawiajacego.
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Celem konkursu, bedzie dodanie przez studenta programu Erasmus+ i podobnych w
Polsce, swojego zdje¢cia dot. okreslonej formy turystyki. Maksymalna liczba zdje¢ do
publikacji to 5 od kazdego z uczestnikow.

Uczestnik musi oznaczy¢ profil @polska.travel w poscie konkursowym (tzn. mie¢ lub
zatozy¢ konto na portalu spoteczno$ciowym instagram.com), nastepnie wyszukaé profil
Instagram @polska.travel, sta¢ sie jego obserwatorem. Kolejnym etapem bedzie dodanie
przez niego na swoim profilu zdjecia oznaczonego odpowiednim hashtagiem
#ErasmusPolandTravel.

Wykonawca przesle do POT list¢ zgloszen ze swoimi rekomendacjami laureatow.

POT powota Komisje konkursowg. Komisja konkursowa sposrdéd rekomendowanych
laureatéw wybierze zwycig¢zceg.

Podsumowujac, mechanika konkursu powinna wyglada¢ w sposob nastepujacy:

¢ uczestnik dowiaduje si¢ o konkursie z mediow spolecznosciowych

e sposob rekrutacji uzytkownika do konkursu tak, aby che¢¢ uczestnictwa wyrazona
byta w sposdb bezposredni (z uwzglgednieniem wymagan RODO 1 ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych)

e wykonuje zadanie konkursowe + oznacza je odpowiednim hasztagiem
#ErasmusPolandTravel

e zdjecia s moderowane 1 trafiaja na LP —
www.polska.travel/en/erasmuspolandravel/

e wykonawca przesle do POT liste zgtoszen ze swoimi rekomendacjami laureatow.

e komisja konkursowa ocenia posty i wylaniani sg zwycigzcy

Przygotowanie wszystkich materiatéw reklamowych niezbednych do realizacji
kampanii/dziatah promocyjnych 1 konkursu. Materialy reklamowe musza by¢
opracowane w jezyku polskim 1 angielskim (sprawdzone przez native speakera).

Organizacja i obstuga konkursu, tj.:
e zabezpieczenie poprawnego i uczciwego przebiegu konkursu,
e moderacja zgtoszen,
e support dla uczestnikow, odpowiadanie na pytania uczestnikow (szczegoty roz.2),
e komunikacja ze zwyci¢zcami,
e zebranie bazy danych zwycigzcodw 1 wysyltka nagrod).
e Rozwigzywanie ewentualnych sporow gwarancyjnych zgloszen od uczestnikow.

Wykonawca opracuje szczegdtowy regulamin konkursu, ktory musi zostaé
zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy ma prawo wnhoszenia uwag w ciggu
4 dni roboczych od dnia przekazania mu regulaminu, a w przypadku zgloszenia ww.
terminie uwag Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia w terminie 2 dni
roboczych od dnia ich otrzymania od Zamawiajacego.


http://www.polska.travel/en/erasmuspolandravel/
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d) Prowadzenie dziatan promujgcych konkurs w Internecie (platna reklama na FB,
Instagram). Minimum 2 dni przed rozpoczeciem konkursu oraz w jego trakcie oraz
minimum 2 dni po — promocja wynikow konkursu. Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ Zamawiajacemu koncepcje takich dziatan minimum 7 dni przed realizacja
konkursu. Komunikacja musi by¢ prowadzona w jezyku polskim i angielskim.

e) Dziatania promocyjne na Instagramie i Facebooku majace na celu zachete do udziatu w
konkursie, informowanie o jego przebiegu i promowanie, szerzenie $wiadomos$ci o
projekcie POT oraz ukazanie atrakcyjnosci produktow turystycznych w Polsce. Promocja
postéw konkursowych, reklamy graficzno-tekstowe. Dzialania muszg by¢ prowadzone w
jezyku polskim i angielskim.

f) Ufundowanie nagrod — gadzetow promocyjnych (wg. sugestii zamawiajgcego o wartosci
sumarycznej 10 000 ztotych brutto). Wykonawca uiSci nalezny podatek dochodowy z
tytulu wartosci przyznanych nagréod. Nagrody powinny zawiera¢ wszystkie niezbedne
logotypy | 0znaczenia zgodnie ze wskazaniem zamawiajacego. Wykonawca przyzna 4
nagrody gtéwne za pierwsze miejsca w kazdej z kategorii konkursu.

2. Dzialania na profilu Facebook POT (polska.travel) ze szczegélnym uwzglednieniem
publikacji komunikatow poswieconych konkursowi internetowemu prowadzonemu
na profilu Instagram POT (komunikacja musi by¢ prowadzona w jezyku polskim i
angielskim)

Zapewnienie obstugi konta (w okresie trwania konkursu) — w tym zakresie do obowigzkow
Wykonawcy bedzie nalezato:

- generowanie minimum 2 wpisOw dziennie,

- pobudzanie interakcji z uzytkownikami (komentowanie wpisow, prowadzenie
korespondenciji)

- monitorowanie 5 dni w tygodniu (poniedziatek — piatek) w godzinach 8.00 — 20.00.
Wykonawca przesle raz na tydzien (w kazdy czwartek poprzedzajacy nastgpny tydzien do
godz. 10.0) do akceptacji Zamawiajacego, scenariusz wpisOw na caly kolejny tydzien.
Kazdy z postow ma zawiera¢ odpowiedni content tzn. grafike filmik. Do kazdego z postow
Wykonawca dotaczy propozycje¢ contentu do wyboru przez Zamawiajacego. Ewentualne
linki moge by¢ dodawane w komentarzach pod postem.

Zamieszczone wpisy maja:

e Pobudza¢ aktywno$¢ fandéw, ktora ma si¢ przejawi¢ w postaci komentarzy,
polubienia lub udost¢pnienia wpisu. Ciekawe wypowiedzi Internautéw muszg by¢
doceniane przez Wykonawce w postaci kliknigcia ,,Lubi¢ to” lub skomentowania.

e Informowac 0 innych dziataniach informacyjno-promocyjnych
przeprowadzonych w tym czasie przez Zamawiajacego i zacheca¢ do udziatu w
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tych, ktore sg w swojej formie interaktywne (konkursy/quizy/itp.). Wkiad

merytoryczny do tych informacji w postaci tekstu bedzie przekazywany przez

Zamawiajacego.

e By¢ monitorowane — odpowiedzi na pytania fandw i komentarze powinny by¢
udzielane:

- najpozniej w ciggu 24 godzin od ich zadania — w weekendy i1 dni Swiagteczne
oraz jesli udzielenie odpowiedzi wymaga konsultacji z Zamawiajacym,

- najpdzniej w ciggu 2 godzin od ich zadania — w przypadku prostych pytan,

- w przypadku pytan i komentarzy opublikowanych przez uzytkownikéw w
godzinach nocnych 20:00-8:00 — odpowiedZz ma by¢ udzielona najpozniej w
godzinach 8:00-12:00 nastepnego dnia.

e By¢ napisane jezykiem zrozumiatym, nieoficjalnym, nieurzedowym, ale
niedopuszczalne jest zamieszczanie wpisOw wulgarnych, nieprzyzwoitych,
gorszacych, a takze wpisow, ktorych tre$¢ lub kontekst mogtyby by¢ obrazliwe dla
wybranych oséb lub grup spotecznych (np. takich, w ktérych wystepowatyby
stowa/obrazy ponizajace i/lub upokarzajace wobec 0s6b o okreslonej ptci, wieku,
stanie zdrowia, pochodzeniu etnicznym itp.).

e By¢ napisane w lekkim mlodziezowym stylu.

e By¢ stylistycznie i1 ortograficznie poprawne, powinny by¢ czesto zakonczone
pytaniami lub stwierdzeniami pobudzajacymi interaktywnos$¢ fanow w postaci
komentarzy, polubienia lub udostgpnienia wpisu.

3. Integracja materialéw uczestnikow konkursu ze strona Zamawiajacego
a) Formularz zgtoszeniowy

Do wykonawcy naleze¢ bedzie przygotowanie formularza zgtoszeniowego do konkursu
da studentow zagranicznych biorgcych udzial w programie Erasmus+ lub podobnych w
Polsce i przekazanie go do akceptacji Zamawiajgcego.

Gltowna platforma konkursowa powinien by¢ Instagram i Facebook (POT) —a LP bedzie
podsumowaniem i efektem koncowym konkursu, tam rdwniez powinna by¢ mozliwos¢
publikowania zdje¢ zwycigzcOw 1 urozmaicania strony contentem na temat réznych
typow turystyki — zgodnie z pomystem kreatywnym konkursu.

LP akcji — ktory bedzie grupowaé wszystkie oznaczone odpowiednio tresci — po # na
profilu IG — treSci muszg by¢ moderowane, muszg znajdowac si¢ tam tylko te, ktore

odpowiadajg zasadom konkursu.

b) Zbudowanie bazy uczestnikow konkursu



b)

d)

b)
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Wykonawca bedzie gromadzil i monitorowat wszystkie zgtoszenia do konkursu oraz
dysponowal pelng baza danych zglaszajacego (adres e-mail, zgody zwigzane z
regulaminem, zgody zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych — ustawa RODO,
linki zgtoszonych materiatéw, narodowos¢).

Do obowiazkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie zabezpieczenie powstatego zgodnie z
powyzszym zapisem zbioru danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym w szczegolnosci z ustawg o ochronie danych osobowych.

Dzialania promocyjne

Przygotowanie i emisj¢ reklam na portalu Instagram i Facebook. Dziatania promocyjne na
Facebooku majace na celu promowanie, szerzenie §wiadomosci o istnieniu projektu POT
dot. studentow Eramsus+ oraz studentow zagranicznych z innych programéw wymiany
studentow i1 materiatow jakie przygotowane zostalty w ramach konkursu POT w ktorym
biorg udziat.

Przygotowanie wszystkich materiatow reklamowych niezbednych do realizacji dziatan
promocyjnych.

Rozpowszechnienie konkursu w grupach spotecznosciowych otwartych i zamknigtych
skupiajacych studentow programu Erasmus+ oraz studentow zagranicznych z innych
programow wymiany studentow w Polsce.

Rozpowszechnianie konkursu na uczelniach wyzszych, ktore prowadzg program Erasmus+
oraz inne programy wymiany studentow zagranicznych w Polsce, m.in. poprzez kontakt
telefoniczny 1 prosbe o zamieszczenie informacji o konkursie na stronach uczeni, w ich
profilach spoteczno$ciowych a takze informacj¢ mailowa w korespondencji ze studentami.

Raportowanie

Raportowanie i analiza (raz na tydzien, podczas trwania konkursu) — raport iloSciowy oraz
jakosciowy. Raport ma obejmowac analize wyswietlania si¢ poszczegdlnych postéw 1 ich
zasieg, oraz ma wskazywac, ktore wpisy miaty najwieksza interakcjge. Musi zawierad
informacje dot.:

e aktywnosci na profilu: liczba wpiséw Wykonawcéw, liczba ,,.Lubie to”, liczba
komentarzy, liczba udostepnien, najbardziej lubiane posty, tygodniowy rozktad
aktywnosci, wzrost liczby fanow, najczesciej podejmowana tematyka dyskusji;

e poziomu skuteczno$ci reklam oraz dziatan w blogosferze;

e raporty z kampanii online na portalu Facebook i Instagram.

Raport koncowy z przebiegu dziatan promocyjnych oraz raport ilo§ciowy i jakosciowy z
rekomendacjami do kolejnej edycji konkursu, przekazany najpézniej do 23.12.2022 r.
Raport koncowy z przebiegu dziatan promocyjnych na profilu musi zawiera¢ informacje
na temat osiggni¢tego zasiegu, liczby odwiedzin profilu przez caly czas obowigzywania
umowy, realnych uzytkownikéw, kliknigé, przejS$¢ na strong, procent nowych
uzytkownikoéw oraz osiggnigte cele.
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Wskazniki

a)

b)

d)

e)
f)
9)

h)
i)
)
k)
1)

Rezultaty, ktore majg by¢ osiggnigte poprzez prowadzenie LP:

e Na zakonczenie umowy liczba unikalnych wejs¢ na LP konkursu —

https://erasmus.poland.travel powinna wynie$¢ nie mniej niz 4 000

Uczestnicy konkursu:

e minimalna ilos¢ osob, ktore wezmg udziat w konkursie — 100
Wykonawca w swoich dziataniach zobowigzuje si¢ przestrzega¢ zasad obowiazujacych na
poszczegbdlnych serwisach oraz nie podejmowac dziatan nieetycznych w celu zwickszenia
wyzej wymienionych wskaznikow

Podsumowanie zadan:

Przygotowanie angazujacej formy konkursu, ktoéra sktoni uzytkownikow do wzigcia
udzialu w konkursie.

Opracowanie  harmonogramu uwzgledniajacego  wszystkie terminy realizacji
poszczegolnych czesci sktadowych zamowienia — w cigg maksymalnie 3 dni po podpisaniu
uUmowy.

Przygotowanie koncepcji kreatywnej na konkurs, kreacji graficznej w oparciu o uzywany
przez POT logotyp.

Plan komunikacji — dokument z planem dziatan z opisem dziatan na FB oraz Instagramie.
Zakres: konkretne ,,copy + grafika” do umieszczenia na FB i Intagramie . Minimum 16
wpiséw na FB 1 8 wpisow na Instagram. Po polsku i angielsku.

Prowadzenie i aktualizacja LP konkursu.

Obstuga profilu 12h na dobg (moderacja, odpowiadanie na wiadomosci 1 komentarze).
Przygotowanie formatow reklamowych (copy+grafika) do kampanii Facebook i Instagram
Ads.

Kampania Facebook i Instagram Ads oraz w innych strategicznych mediach
rekomendowanych przez Wykonawce —optymalizacja kampanii

Przedstawienie szacunkowego zasiggu kampanii (konkursu) w podziale na zasiggi
organiczne i zasi¢gi platne.

Przedstawienie budzetu mediowego przeznaczonego na ptatne dziatania reklamowe.
Dotarcie do os6b studiujacych w Polsce w ramach programu Erasmus+ lub podobnych.
Zebranie na zakonczenie konkursu minimum 4 wypowiedzi od uczestnikow konkursu dot.
tego co najbardziej podoba im si¢ w Polsce (aspekt turystyczny).

m) Wyznaczenie osoby/osob dedykowanych do prowadzenia profili.

n)
0)
P)

Zapewnienie nagrod do konkursu zwigzanych z turystyka.

Wysylka nagrod.

Przygotowanie dokumentacji koncowej w postaci raportu i prezentacji zawierajacej
informacje nt. opublikowanych postow, zdje¢, materiatow konkursowych oraz
ewentualnych rekomendacji rozwoju konkursu.
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7. Pozostale postanowienia:

Zamawiajacy dopuszcza nieznaczne modyfikacje i zmiany w zakresie postanowien zawartych
w opisach poszczegdlnych elementéw przedmiotowych dziatan. Zmiany te beda
konsultowane z Wykonawca w trybie roboczym. Ostateczna decyzja w powyzszej kwestii
nalezy do Zamawiajacego. Wszelkie zmiany muszg by¢ uzgadniane z Zamawiajacym, a
ich wprowadzenie warunkowane jest udzieleniem przez niego zgody.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia ww. zmian w zaleznosci od rozwoju
sytuacji epidemiologicznej.



Zatacznik nr 3

Projektowane Postanowienia Umowy (PPU)
Umowa nr ......c.ceeueeee
zawarta .......... r. w Warszawie pomiedzy:
Polska Organizacjg Turystyczng z siedzibg w Warszawie, ul. Mtynarskiej 42, 01-171 Warszawa,

NIP: 525 21 50 196, REGON 016213775, dziatajgcg na podstawie ustawy z dnia 25 czerwca 1999
roku o Polskiej Organizacji Turystycznej, zwang dalej ,,Zamawiajacym” reprezentowang przez:

R — Dyrektora Departamentu Marketingu
2. e — Gtéwnego Ksiegowego,
a

zwang/zwanym dalej ,,Wykonawcg”,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg dalej tgcznie ,, Stronami”, a kazdy z nich z osobna zwany jest
dalej,,Strong”.

Umowa zostata zawarta z wytgczeniem stosowania przepisdw ustawy z dnia 11.09.2019 roku —
Prawo zamodwien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z pdzn. zm.), na podstawie art. 2
ust. 1 pkt. 1 a contrario tej ustawy.

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie konkursu internetowego na profilu
Instagram POT (polska.travel), skierowanego do studentéw zagranicznych, biorgcych
udziat w programie Erasmus+ lub podobnych w Polsce oraz komunikacji dziatan
promocyjnych dotyczacych konkursu na profilu Facebook POT (polska.travel), jak i
rowniez rozpowszechnienie konkursu w grupach spoteczno$ciowych otwartych i
zamknietych, skupiajgcych studentéw programu Erasmus+ lub podobnych w Polsce.

Polska Organizacja Turystyczna

ul. Mtynarska 42, 01-171 Warszawa, Polska, tel. +48 666 842 696, +48 785 802 187, e-mail: pot@pot.gov.pl

Oddziat Zamiejscowy, Departament Polskiego Bonu Turystycznego

ul. Janinska 32, 32-020 Wieliczka

Zagraniczne Osrodki Polskiej Organizacji Turystycznej:

Amsterdam, Berlin, Bruksela, Budapeszt, Chicago, Kijow, Londyn, Madryt, Paryz, Pekin, Praga, Rzym, Sztokholm, Tel Awiw, Tokio,
Wieden.

portale: www.pot.gov.pl; www.polska.travel; bonturystyczny.polska.travel; www.edenpolska.pl;

www.zarabiajnaturystyce.pl; www.odpoczywajwpolsce.pl



mailto:pot@pot.gov.pl
http://www.pot.gov.pl/
http://www.polska.travel/
http://www.edenpolska.pl/
http://www.zarabiajnaturystyce.pl/
http://www.odpoczywajwpolsce.pl/

2.
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Do gtéwnych zadan Wykonawcy nalezy:
a) organizacja i obstuga konkursu na profilu Instagram POT (polska.travel). Konkurs
bedzie prowadzony w jezykach polskim i angielskim;
b) dziatania na profilu Facebook POT (polska.travel) ze szczegdlnym uwzglednieniem

publikacji komunikatéw poswieconych konkursowi internetowemu,
prowadzonemu

na profilu Instagram POT (Komunikacja bedzie prowadzona w jezykach polskim
i angielskim);

c) integracja materiatow uczestnikdw konkursu ze strong Zamawiajgcego;

d) dziatania promocyjne;

e) raportowanie;

f) opracowanie scenariusza i mechaniki konkursu wedtug wtasnego przedstawionego
pomystu i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego;

g) ufundowanie nagréd — 4 gtéwne nagrody;

h) przygotowanie i emisja reklam, prowadzenie dziatan promujacych konkurs
w Internecie;

i) aktualizacja landing page (LP) akcji;

j) zapewnienie obstugi kont Instagram i Facebook POT oraz LP akgji.

Wykonanie przez Wykonawce przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 zostanie
zrealizowane w zakresie zgodnym z Szczegétowym Opisem Przedmiotu Zamdwienia,
zwanym dalej SOPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz postanowieniami
niniejszej Umowy.

§ 2. Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zapewni odpowiedniej jakosci ustugi, gwarantujgce nalezyte wykonanie
Przedmiotu Umowy opisanego w § 1 ust. 1.
Wykonawca zobowigzany jest do ustanowienia po swojej stronie osoby koordynujacej
wszystkie dziatania w czasie realizacji Umowy.
Wykonawca oraz Zamawiajacy, kazdy w swoim zakresie, doftozg niezbednej starannosci
przy realizacji niniejszej Umowy, wzajemnie informujac sie o wyniktych problemach.
Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez Wykonawce zgodnie z zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego harmonogramem realizacji Umowy, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2.
Wykonawca zobowigzuje sie do osiggniecia w czasie obowigzywania niniejszej Umowy
wskaznikéw sukcesu, przez ktére Strony rozumiejg poprzez:
a) pozyskiwanie fanow i budowanie dobrego wizerunku oraz stworzenie
atrakcyjnego przekazu dla uzytkownikéw Instagramu i Facebooka;
b) liczba obserwujgcych profil Instagram POT (polska.travel) wzrosnie o minimum 50
uzytkownikow;
¢) nazakonczenie umowy liczba unikalny wejsé na LP konkursu — powinna wnies¢ nie
mniej niz 4 000
d) minimalna ilo$¢ oséb, ktére wezmg udziat w konkursie to 100
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§ 3. Termin realizacji umowy

Przedmiot Umowy bedzie wykonywany od dnia podpisania umowy do dnia 23.12.2022r.
W terminie 2 dni roboczych od daty podpisania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
przedstawi¢ w formie elektronicznej, na adres wskazany w § 4 ust. 1 lit. b ponizej, pisemny
harmonogram realizacji Umowy, zgodny z zatozeniami przedstawionymi w SOPZ
(zatacznik nr 1).

W przypadku zgtoszenia uwag do harmonogramu przez Zamawiajgcego, Wykonawca
wprowadzi stosowne poprawki, zgodne z uwagami Zamawiajacego, w terminie 24 h
od momentu zgtoszenia uwag. Zamawiajacy zgtasza uwagi poczta elektroniczna.
Potwierdzeniem nalezytego wykonania niniejszej Umowy bedzie podpisany
bez zastrzezen przez obie Strony niniejszej Umowy protokot odbioru zrealizowanych prac,
stanowigcy Zatacznik nr 3.

§ 4. Wspétpraca Stron przy realizacji Umowy

Strony wyznaczajg nastepujace osoby, odpowiedzialne za koordynacje prac, bedacych
Przedmiotem Umowy, uprawnione do kontaktéw w tym zakresie oraz do odbioru
Przedmiotu Umowy — w tym podpisania protokotéw odbioru Przedmiotu Umowy, jak
rowniez do kontaktéw roboczych:

a. ze strony ZamawiajgCego: ..cccveirueereerteree ettt

b. ze strony WYKONaWCy: ...

Zamawiajgcy ma prawo zgdac¢ od Wykonawcy zmiany oséb wyznaczonych do kontaktéw
z Zamawiajgcym. Wykonawca winien wykona¢ zgdanie Zamawiajgcego w terminie 24
godzin od daty przedstawienia Wykonawcy przedmiotowego zgdania pocztg
elektroniczna.

Akceptacja wersji koncowej harmonogramu i regulaminu konkursu, a takze materiatow
promocyjnych, a w szczegdlnosci materiatéw reklamowych przeznaczonych do emisji,
nalezy do Zamawiajgcego. Wszelkie poprawki i zmiany do przekazanych przez
Wykonawce materiatéw, Zamawiajgcy bedzie wnosit jak najszybciej, jednakze w terminie
nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania propozycji. Wnoszenie uwag
dokonywane bedzie w formie pisemnej, mailowej lub faksu, wedle wyboru Stron.
Wykonawca zobowigzany jest
do niezwtocznego (24 godziny), a w kwestiach bardziej skomplikowanych nie pdzniej niz
w terminie 48 godzin, udzielenia odpowiedzi Zamawiajgcemu oraz do wprowadzenia
stosownych poprawek.

Zamawiajagcy ma prawo zazada¢ zmian i poprawek w zatwierdzonych materiatach
promocyjnych, w ramach wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust.1.

§ 5. Wynagrodzenie

Za prawidtowe wykonanie catosci Przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie w wysokosci e, zt brutto (stownie:
......................................................... ), ktére bedzie wyptacone po prawidtowej realizacji
Umowy, zgodnie z SOPZ (zatgcznik nr 1).
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2. Pfatnosc nastgpi w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT. Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce jest
podpisany bez zastrzezen przez obydwie strony protokoty odbioru prac.

§ 6. Prawa autorskie

1. Na wszystkie materiaty Zrodtowe, ktére zostang wykorzystane do przygotowania
materiatdw promocyjnych, Zamawiajgcy udziela Wykonawcy licencji niewytgcznej, bez
ograniczen terytorialnych na czas realizacji Przedmiotu Umowy. Licencja udzielana jest
wyltacznie do celdw zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zamdéwienia. W szczegdlnosci
ww. prawa dotyczg zdje¢ (w tym z banku zdjeé), wizerunkdéw osob, filméw, utwordéw
muzycznych i innych materiatéw Zrédtowych uzytych do wykonania materiatéw
promocyjnych. Udzielenie praw, o ktérych mowa powyzej, obejmuje wszystkie pola
eksploatacji aktualnie istniejace, a w szczegdlnosci nastepujace pola eksploatacji:

a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw (w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakakolwiek technika,
w tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, mechanicznego,
optycznego, elektronicznego lubinnego, technikg analogowag lub cyfrowa, w
dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nosnikach, w tym nosnikach audio lub
video, nos$nikach papierowych lub podobnych, swiattoczutych, magnetycznych,
optycznych, dyskach, kosciach pamieci, nos$nikach komputerowych i innych nosnikach
zapisdw i pamieci;

b. wszelki obrét egzemplarzami utworéw wytworzonymi zgodnie z literg a) niniejszego
ustepu, jedynie w zakresie niezbednym do wykonania Przedmiotu Umowy -
wprowadzanie ich do obrotu poprzez; najem, uzyczanie lub oddawanie do uzywania
na podstawie innego stosunku prawnego;

c. wszelkie inne rozpowszechnianie utwordw, w zakresie niezbednym do wykonania
Przedmiotu Umowy w tym w szczegdlnosci:

= wszelkie publiczne udostepnianie utworéw w taki sposdb, aby kazdy mogt
miec¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez
stacje naziemne, za posrednictwem satelity, sieci kablowe, telekomunikacyjne
lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne urzgdzenia i systemy, w tym
takze osdb trzecich, w obiegu otwartym lub zamknietym, w jakiejkolwiek
technice, systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci zapisu,

= wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, wykonywanie, wystawianie.

2. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego nieograniczone w czasie ani terytorialnie,
autorskie prawa majgtkowe do wykonanych w ramach Przedmiotu Umowy Materiatéw
Promocyjnych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (t. j.: Dz. U. z 2021 r., poz. 1062 z pdin. zm.), w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

3. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 2 obejmuje wszystkie aktualnie istniejgce pola
eksploatacji, a w szczegdlnosci nastepujgce pola eksploataciji:

a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utwordow (w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakgkolwiek technikg,
w tym drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego, mechanicznego,
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optycznego, elektronicznego Ilub innego, technikg analogowg lub cyfrowg, w
dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nosnikach, w tym nos$nikach audio lub
video, nos$nikach papierowych lub podobnych, s$wiattoczutych, magnetycznych,
optycznych, dyskach, kosciach pamieci, no$nikach komputerowych i innych nosnikach
zapiséw i pamieci;

b. wszelki obrét oryginatem i egzemplarzami utworéw wytworzonymi zgodnie z literg a)
niniejszego ustepu - wprowadzanie ich do obrotu, najem, uzyczanie lub oddawanie do
uzywania na podstawie innego stosunku prawnego;

c. wszelkie inne rozpowszechnianie utwordéw, w tym w szczegdlnosci:

= wszelkie publiczne udostepnianie utworéw w taki sposéb, aby kazdy médgt
miec¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez
stacje naziemne, za posrednictwem satelity, sieci kablowe, telekomunikacyjne
lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne urzadzenia i systemy, w tym
takze oséb trzecich, w obiegu otwartym lub zamknietym, w jakiejkolwiek
technice, systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci zapisu,

= wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, wykonywanie, wystawianie.

Udzielenie Wykonawcy licencji do Materiatléw Zrédtowych nastepuje z chwilg ich

przekazania, potwierdzonego protokotem przekazania.

Przeniesienie na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do Materiatéw

Promocyjnych nastepuje z chwilg akceptacji przez Zamawiajgcego wersji koricowej

danego Materiatu Promocyjnego, potwierdzonego protokotem odbioru danego utworu

lub z chwilg wydania Zamawiajgcemu danego utworu (Materiatu Promocyjnego), w

przypadku braku obowigzku uzyskania akceptacji od Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza, ze jego prawa do Materiatdw Promocyjnych stworzonych przez

Wykonawce oraz Materiatdw Promocyjnych, do ktérych autorskie prawa majatkowe

zostaty nabyte, nie sg inie bedg ograniczone w zakresie objetym niniejszg umowa.

Ponadto Wykonawca zapewnia, iz do dnia zawarcia niniejszej umowy nie zaciggnat

jakichkolwiek zobowigzan, ktére ograniczytyby lub wytaczaty prawo Wykonawcy do

przeniesienia przystugujgcych mu praw na Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze Materiaty Promocyjne stworzone na rzecz projektu , nie

naruszajg praw autorskich oséb trzecich, uprawnien jakichkolwiek oséb zwigzanych

z rozpowszechnianiem ich wizerunku, przepiséw ustawy z dn. 16.04.1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (t.j.: Dz. U. 2022, poz. 1233), sg wolne od niedozwolonych

zapozyczen oraz nie majg miejsca zadne inne okolicznosci, ktére mogtyby narazié

Zamawiajgcego na odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich z tytutu eksploatacji

Materiatéw Promocyjnych.

Wykonawca zabezpiecza Zamawiajgcego i zwalnia z odpowiedzialnosci w odniesieniu do

roszczen os6b trzecich zawigzanych z naruszeniem praw autorskich, zaréwno

majatkowych, jak i osobistych, roszczen osdb trzecich zgtoszonych w zwigzku z

rozpowszechnianiem ich wizerunkdw, wszelkich innych roszczen zwigzanych z

przedmiotem niniejszej umowy, a takze w odniesieniu do roszczen lub odpowiedzialnosci

Zamawiajgcego zwigzanej z nieprawdziwoscig ktéregokolwiek z oswiadczen lub

zapewnien ztozonych przez Wykonawce.

W razie wystgpienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami, skierowanymi

do Zamawiajgcego z tytutu naruszenia majatkowych praw autorskich lub innych

opisanych powyzej praw, Wykonawca dostarczy niezbedne dokumenty wykazujace jego
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prawa i potwierdzajgce brak naruszenia praw oséb trzecich, a w przypadku ich naruszenia
pokryje wszelkie kosztow zwigzane z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym
zasgdzonych kwot, odszkodowan oraz kosztéw obstugi prawnej, w terminie do 14 dni od
daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zapfaty.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1, przeniesie na
Zamawiajgcego wraz z majatkowymi prawami autorskimi z Materiatéw Promocyjnych,
prawa do wykonywania i wyrazania zgody na wykonywanie zaleznych praw autorskich, o
ktérych mowa w art. 2 i art. 46 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym
miedzy innymi prawo tworzenia utwordw zaleznych i dokonywania zmian w Materiatach
Promocyjnych.

Strony jednoczed$nie potwierdzajg, ze prawa autorskie do wszelkich przerdbek,
modyfikacji iadaptacji Materiatdw Promocyjnych (w tym prawo do korzystania
i dysponowania nimi) bedg stanowity wytgczng wtasnos¢ Zamawiajgcego, zgodnie z
zakresem wskazanym powyze;.

Strony potwierdzajg, ze wszelkie nabyte przez Zamawiajgcego na podstawie niniejszej
Umowy, majgtkowe prawa autorskie do Materiatdw Promocyjnych oraz Materiatow
Zrédtowych, moga zostaé przeniesione na dowolng osobe trzecia, wyznaczong przez
Zamawiajgcego.

W przypadku wczes$niejszego wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia od niniejszej
Umowy, Zamawiajacy bedzie miat prawo do przeniesienia na dowolng osobe trzecia
nabytych przez niego w ramach niniejszej Umowy majgtkowych praw autorskich z
Materiatéw Promocyjnych.

Wykonawca ma prawo pozostawi¢ u siebie utrwalony Materiat Promocyjny jedynie do
celéw witasnej dokumentacji i prezentacji wtasnych dokonan, wyfacznie za zgodg
Zamawiajgcego, wyrazong na piSmie pod rygorem niewaznosci.

§ 7. Kary umowne

Zamawiajacy naliczy, w razie nieosiggniecia przez Wykonawce zadeklarowanych w ofercie
wskaznikéw sukcesu, o ktorych mowa w § 2 ust. 5 w terminie wynikajgcym z
harmonogramu, o ktérym mowa w § 3 ust. 2, kary umowne w wysokosci:

a. 40 % wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 — w przypadku, gdy liczba
uczestnikéw konkursu bedzie mniejsza niz 100 oséb,

b. 20% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.1 — w przypadku braku liczby nowych
obserwacji profilu Instagram POT (polska.travel) w liczbie minimum 50 nowych
obserwacji liczonych od podpisania umowy tj. liczby ......... ;

c. 20 % wynagrodzenia okre$lonego w § 5 ust.1 —w przypadku braku aktualizacji—
Landing page (LP) akcji.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w przypadku odstgpienia
od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 60% catkowitego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1.

Jako odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy zostang
potraktowane w szczegdlnosci: rezygnacja przez Wykonawce z realizacji Przedmiotu
Umowy lub jej czesci, niedotrzymanie poszczegdlnych termindéw realizacji zamdwienia.
Inne razgce dziatanie lub zaniechanie Wykonawcy uniemozliwiajgce prawidiowa
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organizacje projektu, na tej podstawie Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy
z Wykonawcg po wczesniejszym pisemnym wezwaniu do zaprzestania dziatan lub
zaniechan mogacych mie¢ wptyw na organizacje projektu.

Prawo odstgpienia od Umowy nie ogranicza prawa Zamawiajgcego do zadania
od Wykonawcy zaptaty kar umownych.

Zaptata kary lub kar umownych, jak réwniez ich potracenie przez Zamawiajgcego,
nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Przedmiotu Umowy.

W przypadku, gdy poniesiona szkoda przekroczy wartos¢ zastrzezonych kar umownych,
Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajacego kar umownych z wszelkich
naleznosci przystugujacych mu od Zamawiajgcego.

Kary umowne wskazane w niniejszym paragrafie podlegajg sumowaniu.

§ 8 Warunki odstgpienia od umowy

1. Poza przypadkami okreslonymi w przepisach Kodeksu cywilnego oraz w § 7 ust. 3
Umowy, Zamawiajgcemu przystugiwa¢ bedzie prawo odstgpienia od Umowy w
przypadku

gdy Wykonawca nie bedzie realizowat niniejszej Umowy przez okres dtuzszy niz 7
dni kalendarzowych.

2. Oswiadczenie Zamawiajgcego w przedmiocie odstgpienia od niniejszej Umowy
zostanie ztozone Wykonawcy na pismie. Zamawiajagcy moze skorzystaé
z przystugujagcego mu prawa odstgpienia w terminie 10 dni roboczych od dnia
powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci uprawniajgcej go do odstgpienia od
Umowy.

§ 9. Postanowienia koficowe

Wszelkie spory wynikte z realizacji niniejszej Umowy rozpatrywane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okazato sie niewaine lub
bezskuteczne, nie wptywa to na waznos$¢ i skuteczno$é pozostatych jej postanowien. W
takim przypadku Strony zastgpig postanowienia uznane za niewazne lub bezskuteczne
innym, zgodnym z prawem, realizujgcym mozliwie najbardziej cel niniejszej Umowy.
Wykonawca nie moze przenies$¢ catosci lub jakiejkolwiek czesci praw, ani tez catosci lub
jakiejkolwiek cze$ci obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Umowa zostata sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Zataczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc.
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§ 10. Sita wyzsza

1. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek okolicznosci losowych o charakterze zewnetrznym w
stosunku do Stron, ktdérych nie mozina bylo przewidzie¢ i skutecznie im zapobiec, w
szczegdlnosci pozaru, powodzi, trzesienia ziemi, innych klesk zywiotowych, jak réwniez wojen
(wypowiedzianych badZ niewypowiedzianych), strajkdw lub rozruchéw, zwanych dalej ,sita
wyzszg”, uniemozliwiajgcych ktérejkolwiek ze Stron catkowite bgdz czesciowe wykonanie jej
obowigzkéw okreslonych Umowag, czas przewidziany na wykonanie tych obowigzkéw ulega
przedtuzeniu o okres réwny czasowi trwania sity wyzszej.

2. Jezeli czas trwania sity wyzszej bedzie dtuzszy niz okres 6 miesiecy, to kazda ze Stron bedzie
miec prawo do zgdania zmiany Umowy w zakresie odpowiadajgcym wptywowi sity wyzszej na
wzajemne zobowigzania Stron.

3. Strona, ktérej dotyczy dziatanie sity wyzszej, zobowigzana jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 7 dni od dnia powziecia wiadomosci o wystgpieniu sity wyzszej, poinformowac druga
Strone na piSmie o wystgpieniu sity wyzszej. Nie dotyczy to powszechnie znanych przypadkdéw
wystgpienia sity wyzsze.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Umowy
Zatgcznik nr 2 — Umowa o przetwarzanie danych osobowych
Zatgcznik nr 3 — Protokét odbioru

Zamawiajacy Wykonawca



